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ABSTRACT 

Background and Aim: Global trends and national policies have made internationalization and 

paying attention to the international markets of higher education inevitable on the one hand and 

becoming a legal requirement of Iranian medical sciences universities on the other hand. 

Therefore, the main goal of this article was to show, by examining the experience of 

international marketing of higher education in Tehran University of Medical Sciences, what are 

the futures of international marketing of higher education in medical sciences? 

Materials and methods: in this documented data and the views, knowledge and lived 

experiences of the beneficiaries of the University of Medical Sciences were the basis of the 

study, and in the following, the methods of documentary studies, trend analysis, brainstorming, 

expert panel, theme analysis and scenario planning were used. 

Results: The most important achievement of this article is that among the challenges facing the 

international marketing of higher education in the University of Medical Sciences, two driving 

forces have the highest importance and uncertainty in shaping the future of this issue, including: 

sustainable security and cultural development. 

Conclusion: The normalization of political and economic relations with the world along with 

appropriate cultural development inside and outside the university and acceptance of cultural, 

racial, religious, intellectual, ethnic and gender differences strengthens the marketing process of 

higher education. In such a situation, the risk of investing in providing international higher 

education will be reduced. Therefore, the most expensive and the most important uncertainty 

facing the country's universities in international marketing is the attitude and approach of science 

and technology governance to the relations and structure governing the international system. 
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 چکیده

از  المللهی آمهوزع عهالی    و توجه بهه بازارههای بهین    بودن یالملل نیبهای ملی باعث شده است  روندهای جهانی و سیاست: زمینه و هدف

اصهلی ایهن    ههد  ایهن اسها     های علوم پزشکی ایران تبدیل شود. بهر  ناپذیر و از سوی دیگر به یک الزام قانونی دانشگاه اجتناب سو کی

ههای پهیر روی    المللی آموزع عالی در دانشگاه علوم پزشکی تهران نشان دهد که آینهده  مقاله آن است که با بررسی تجربه بازاریابی بین

 کدام است؟   علوم پزشکیالمللی آموزع عالی در  بازاریابی بین

نفعان دانشگاه علوم پزشکی مبنهای مطالعهه بهوده و در     ها، دانر و تجارب زیسته ذی های مستند شده و دیدگاه داده : در اینروشمواد و 

 و سناریوپردازی استفاده شده است. تحلیل مضمون ،پانل خبرگان انگیزی، های مطالعات اسنادی، تحلیل روند، ذهن از روعادامه 

ههای   چهالر بها   زمهان  ههم عالی در دانشهگاه علهوم پزشهکی     آموزعالمللی  است که بازاریابی بین دستاورد این مقاله آن نیتر مهم :ها یافته

  44تعهداد   هها  سیاسی، فرهنگی و ارزشهی. ذیهل ایهن چهالر    محیطی،  های اقتصادی، اجتماعی، فناورانه،  است شامل: چالر رو روبهمتنوعی 

دو نیروی پیشران بیشترین اهمیهت و عهدم قطعیهت را در     این متغیرهااثرگذار هستند. از میان  یابیبازاربر فرایند   متغیر مستقل و تعیین کننده

 یافتگی فرهنگی. دهی به آینده این موضوع دارند شامل: امنیت پایدار و توسعه شکل

رون از دانشهگاه و  سازی روابط سیاسی و اقتصادی با جهان به همهراه توسهعه فرهنگهی مناسه  در فضهای داخهل و بیه        عادی: گیری نتیجه

شهود. در چنهین    های فرهنگی، نژادی، مذهبی، فکری، قومی و جنسیتی باعث تقویهت فراینهد بازاریهابی آمهوزع عهالی مهی       پذیرع تفاوت

عهدم قطعیهت پهیر     نیتهر  مههم گرانیگاه و  رو نیازاالمللی کاهر خواهد یافت.  آموزع عالی بین ارائهگذاری در  سرمایه مخاطرهشرایطی 

الملهل   علم و فناوری به روابط و سهاختار حهاکم بهر ن هام بهین     حکمرانی  رویکردالمللی نگرع و  های کشور در بازاریابی بین روی دانشگاه

 است. 

 المللی بودن. و بین یفرهنگ نیبپذیری حین عمل،  نگری، مشارکت سازی، آینده المللی : بینکلمات کلیدی

 12/17/1471پذیرع: 22/2/1471اصلاحیه نهایی: 22/7/1471وصول مقاله :
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 مقدمه

ایران به اقتضای تهاری،، فرهنهو و تمهدنی کهه دارد سهرزمینی      

. قههرار گههرفتن در  (1)اسههت بههوده المللههی بههیندارای ماهیههت 

المللههی مصههدا   هههای زمینههی، دریههایی و هههوایی بههین  گههذرگاه

المللهی ایهن کشهور اسهت. مهراوده بهها       موقعیهت ئئوپلیتیهک بهین   

های دیگر یکهی از رونهدهای تهاریخی کشهور      کشورها و تمدن

سال گذشته بوده است. اگرچهه ایهن رونهد     2777ایران در طول 

متوقه  نشهده    گهاه  چیهه فت و خیزهایی شده اما تاریخی دچار ا

اسهههت. پیهههروزی انقهههلاب اسهههلامی ایهههران و رویکردههههای    

هههای انقلابههی باعههث تقویههت  ایههدئولوئیک حاصههل از دیههدگاه

گرایی شد؛ به شکلی کهه تهلاع شهد     در برابر برون ییگرا درون

های داخلهی   های کشور با تکیه بر توانمندی بسیاری از نیازمندی

عهرا  و لهزوم   ایران و . پس از پایان یافتن جنو (2)محقق شود

بههرای آبههادی  گرایانههه در کشههور   هههای توسههعه  پیشههبرد برنامههه 

گرایانه مبتنهی   باعث شد نگاه آرمانهای حاصل از جنو  ویرانی

 بههر اسهها گرایههی و پاسههخگویی بههه نیازهههای کشههور   بههر درون

پیههدا کنههد کههه در قالهه   مهمههیبههدیل هههای داخلههی  توانمنههدی

گرا در ساختار سیاسی و اجتمهاعی ایهران نیهز     برون ایرویکرده

بنهابراین طهی حهدود سهه     ؛(2)حامیان قدرتمندی پیدا کرده بهود 

المللههی در  دهههه گذشههته بههرای ورود ایههران بههه مناسههبات بههین   

های اقتصادی، سیاسی، فرهنگی، علمی، فنّاورانه و امنیتهی   حوزه

لاح و نیهز  بهرای اصه  های بسهیاری   مندی از این فضا تلاع و بهره

در  ی برای جلوگیری از تغییر صورت گرفتهه اسهت.  های مقاومت

ههای مختله  همهواره متهاثر از      نهادها و بخرتقابل سیاسی این 

  رویکردهای تغییر در وضه  موجهود و لهزوم دسهتیابی بهه وضه      

ههای   اند. بخر آموزع عالی یکهی از بخهر   مطلوب قرار داشته

آفرینهی آن در عرصههه   ایهران اسهت کهه حضهور و نقهر      جامعهه 

در دسههتیابی بههه اهههدا  و منههاف  محلههی و ملههی آن  المللههی  بههین

 تاثیرگذار است.

المللهی در بهبهود    عهالی بهین   آمهوزع از  هادانشگاهسهم امروزه 

بههه ای دارد و  آن نقهر تعیهین کننهده   وضهعیت مهادی و معنهوی    

 اسهت.  یل شهده توسعه کشهورها تبهد  شمول  یکی از اصول جهان

ههای   ها و کشورهای جهان به بازاریهابی  وابستگی برخی دانشگاه

بسهیار کلیهدی   هایشهان   برای دانشهگاه المللی و جل  مشتری  بین

شده است. بررسی نقر شیوع کرونا در جههان بهه فههم ادعهای     

 چهین  کشهور  در کرونا شیوع از پس کند. گفته شده کمک می

چینهی   دانشهجوی  ههزار  صهد  کی نویسی به رغم قطعی شدن نام

در کشهور اسهترالیا شهاهد آن بهودیم کهه دولهت        برای تحصهیل 

 استرالیا از ورود این افراد به خاک این کشور جلهوگیری کهرد.  

 اقتصهاد  خسهارت وارد شهده بهه    گرفتهه  صهورت  بررسی مطابق

حهدود   المللهی  از ورود دانشجویان بین در نتیجه ممانعت استرالیا

 (.4)است شده برآورد استرالیا دلار میلیارد 2۳

کهه   کردنهد  مطهرح  دنهیس  همچهون  افهراد  برخهی  میهان  این در

دهنهد    کرونها نشهان   ویهرو   شهیوع  ههای ناشهی از   خسهارت 

 اصلی کشورهای المللی وابستگی استراتژیک آموزع عالی بین

 انگلستان، کانادا، از قبیل استرالیا،)المللی بین دانشجوی پذیرند 

 (Supply chains)تهامین  ههای  زنجیهره  بهه  امریکها(  و نیوزلنهد 

 .(7)است طی چند دهه گذشته کشور چین دانشجویان خارجی

المللهی بهه یکهی از اصهول راهنمهای       تبدیل شدن بازاریابی بهین  

پهذیری   گیهری مهوجی از رقابهت    جهان باعث شکلهای  دانشگاه

هههای  در میههان کشههورهای جهههان شههده اسههت. تاسههیس درگههاه 

در  (International Higher education hubs)آمهوزع عهالی  

کشهورهای شههر  آسههیا، شههر  اروپهها و خاورمیانههه مصههداقی از  

 .  (6)اهمیت این موضوع است

امهههروزه در سراسهههر جههههان صهههر  ن هههر از میهههزان و سهههط  

یهافتگی کشهورها موضهوع تهامین منهاب  مهالی مهورد نیهاز          توسعه

یهری در  گ ههای اصهلی تصهمیم    هها بهه یکهی از اولویهت     دانشگاه

ها بهه دنبهال تهامین     دانشگاه تبدیل شده است. از این رو دانشگاه

امهور جهاری و    مناب  مالی مورد نیاز خود برای هدایت و راهبری
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میلیهون دانشهجو در    1/7حهدود   122۳ در سهال . (2)آتی هسهتند 

پهذیری   کرده و در این تحهرک   سراسر جهان جابجایی را تجربه

انهد   غیهر مسهتقیمی کهه انجهام داده    های مستقیم و  برحس  هزینه

به اقتصهاد کشهورهای پذیرنهده کمهک      میلیارد دلار 277حدود 

باعهث  آفرینی اقتصادی این موضهوع   به دلیل ارزع (.۳اند) کرده

یکههی از مههذکور بههه  وسوسههه دسههتیابی بههه منههاب  مههالی    شههده

منههدی از بازاریههابی  هها بههرای بهههره  هههای اصههلی دانشههگاه مشهو  

بهه همهین دلیهل اسهت کهه      . تبدیل شودعالی المللی آموزع  بین

های کشور امریکها مبله     دانشگاه 2712 در سالشود  مشاهده می

منههدی از بههازار  میلیههون دلار صههر  تبلیغههات بههرای بهههره  227

 .(2اند) مذکور کرده

درآمهد اقتصهاد کشههور امریکها از محهل جههذب      1222در سهال   

گههزارع شههده  میلیههارد دلار  47المللههی مبلهه   دانشههجویان بههین

ایهن   122۳دولت انگلسهتان در سهال   مطابق گزارع (. 22است)

 27حهدود   المللهی  صهادرات آمهوزع عهالی بهین    کشور از محل 

درآمههد زایههی کههرده    میلیههارد دلار( 26میلیههارد پونههد)معادل  

، وزیههر آمههوزع (Dan Tehan)بههه گفتههه دن تهههان(. 17اسههت)

مهوزع  استرالیا، درآمد این کشور از محل صهادرات خهدمات آ  

میلیارد دلار رسهیده   6/22به مبل   122۳المللی در سال  عالی بین

کشورهای در حال توسهعه همچهون ترکیهه و مهالزی     . (11)است

کننهد تها سههم خهود را از ایهن بهازار مههم         ریهزی مهی   نیز برنامهه 

ترکیهه در سهال   ن هام آمهوزع عهالی    المللی به دست آورند.  بین

المللی موفق شهد   هزار دانشجوی بین 127با جذب حدود  122۳

بهه گفتهه    .(12کمهک کنهد)   این کشهور میلیارد دلار به اقتصاد  1

ههای   غزالی عبا ، وزیر آموزع کشور مالزی، دانشهگاه  محمد

میلیههارد دلار امریکهها از  ۳/1حههدود  122۳در سههال  کشههورایههن 

اد ایهن  المللی درآمدزایی و بهه اقتصه   محل جذب دانشجویان بین

متفاوت صهر    بنابراین کشورهای (.12اند) کردهکشور کمک 

ههای   یهافتگی در تهلاع هسهتند از فرصهت     ن ر از میهزان توسهعه  

المللی آموزع عالی بههره لازم را بهرای    گرفته در بازار بین شکل

دستیابی به اهدا  متفهاوت مهادی و معنهوی بهه دسهت آورنهد.       

تجلهی عینهی اههدا  مهادی و گسهترع       های مالیکس  درآمد

نفوذ در کشورهای دیگر از طریهق آمهوزع شههروندان مسهتعد     

بها توجهه بهه     شهود.  از مصادیق اهدا  معنوی محسوب می ها آن

این مقالهه پاسه، بهه ایهن پرسهر       نکات گفته شده هد  اصلی

المللهی خهدمات آمهوزع     است که اگر بخواهیم بازاریهابی بهین  

کی تههران را محقهق سهازیم بها کهدام      عالی دانشگاه علهوم پزشه  

های بدیل مواجه هستیم؟ پاس، به این پرسهر   سناریوها و آینده

المللهی خهدمات    کند سناریوی مطلوب بازاریابی بهین  کمک می

دار و معنهادار و مسههیر   نفعهان آن هویهت   ایهن دانشهگاه بهرای ذی   

 مهیا شود. شرویپهای  برای بهبود راهبردها و سیاست

 

 ها مواد و روش

در خصههو   پژوهههی آینههده هههای چههارچوبدر ایههن مطالعههه از 

چگههونگی گههذار از وضههعیت موجههود بههه وضههعیت مطلههوب     

استفاده شهده اسهت. از حیهث    المللی آموزع عالی  بازاریابی بین

طهی  دانشگاه علوم پزشکی تهران تجربه  «و زمانی قلمرو مکانی»

بهه من هور گهردآوری و     مورد کاوی شده است.دو دهه گذشته 

هههای پههژوهر از روع مطالعههات اسههنادی بههرای     تحلیههل داده

المللههی  بازاریههابی بههینبررسههی متههون و اسههناد مههرتبط بهها رونههد  

استفاده شهده اسهت. سهاس ایهن      شکیدانشگاه علوم پز خدمات

و  (Expert panel)ههها بهها اسههتفاده از روع پانههل خبرگههان  داده

 نفعهان کلیهدی دانشهگاه    ذیبها   (Brain storming)انگیهزی  ذهن

بههه  و پژوهشههگران یعلمهه ئههتیهمشههتمل بههر مههدیران، اعضههای  

 است. شده گذاشتهاشتراک 

نفعهان کلیهدی    از ذینفهر   22 برگزارشدههای خبرگانی   در پانل

مشهارکت   16صهب  تها    ۳طی دو روز کاری از سهاعت  دانشگاه 

بیان شده اسهت. در   2داشتند. مشخصات این افراد مطابق جدول 

علمهی و پژوهشهگران    ئهت یهمیان ایهن افهراد مهدیران، اعضهای     

ههای   دانشگاه حضور دارند. داشهتن تجهارب مهرتبط بها فعالیهت     
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المللی مشتمل بر: تحصیل در خهار  از ایهران، مشهارکت در     بین

ههای آموزشهی    المللی، مشارکت در برنامه رویدادهای علمی بین

له خصوصیات مشترک تمهامی ایهن   المللی از جم و پژوهشی بین

 افراد بوده است.  

ه ی پایه  کننهدگان بهر   انگیهزی شهرکت   با اسهتفاده از روع ذههن  

المللهی   بازاریهابی بهین   عوامهل مهؤثر بهر   خهود   ه یتجارب زیسهت 

آموزع عالی در دانشگاه علهوم پزشهکی تههران را در طیفهی از     

عوامههل ملمههو  تهها عوامههل نههاملمو  مشههخ  کردنههد. ایههن    

المللی آمهوزع   بین یابیبازارهای  طریق تکمیل بوم مشارکت از

کننهدگان   هها نخسهت از مشهارکت     عالی انجام شهد. در ایهن بهوم   

ای که در دانشگاه دارنهد   خواسته شده بود برحس  تجربۀ زیسته

المللههی  کههه از بازاریههابی بههین  (big pictureتصههویر بزرگههی) 

ی، ههای آموزشهی، پژوهشه    خدمات دانشگاه دارنهد را در حهوزه  

خواسهته شهد    هها  آنفناوری و خدمات ترسیم کنند. در ادامهه از  

انهد چهه    کرده مشخ  کنند برای دستیابی به تصویری که ترسیم

 دانند؟ عواملی را توانمندساز و چه عواملی را بازدارنده می

عوامهل اصهلی    STEEPV یتحلیله  الگویدر ادامه با استفاده از  

برحسه   المللی آموزع عهالی   تاثیرگذار بر فرایند بازاریابی بین

سیاسههی، اقتصههادی، ارزشههی، اجتمههاعی، فنّاورانههه و     مضههامین

، Social ،Technological ،Economic)محیطهههههی زیسهههههت

Environmental ،Political and Values (STEEPV)) 

 (.  14)شدندبندی و تحلیل  ، دستهاحصا

نفعان و با اسهتفاده از روع   پس از برگزاری پانل خبرگان و ذی

 بر اسها  ها و ن رات خود را  کنندگان ایده انگیزی شرکت ذهن

تجهههارب زیسهههته و دانشهههی کهههه داشهههتند مطهههرح کردنهههد.     

های یکدیگر سهرانجام   کنندگان پس از شنیدن دیدگاه مشارکت

ل قالهه  عوامههل توانمندسههاز و عوامهه در را  هههای خههود دیههدگاه

نشهان داده   2مطابق شهکل   عواملبازدارنده مشخ  کردند. این 

 شده است.

ههای خبرگهانی    ادامه ضمن تحلیل مضامین بیان شده در پانهل در 

بهههها اسههههتفاده از روع   STEEPVدر چههههارچوب الگههههوی  

کنندگان در پانل خبرگان خواسته شهد   انگیزی از مشارکت ذهن

ی کهه دارای  های مطرح شده نخسهت عهوامل   دیدگاه بر اسا تا 

بیشترین اهمیت و عدم قطعیت بودند را مشهخ  کننهد. در ایهن    

عهواملی کهه دارای بیشهترین     نیتهر  مههم عامل بهه عنهوان    ۳گام 

 .شناسایی شدند 4شرح شکل  هستند بهاهمیت و عدم قطعیت 

در گههام دوم بههه من ههور نهههایی کههردن سههناریوهای پههیر رو از  

سهههتفاده ا 2*2مهههاتریس بهههر اسههها  یپهههرداز ویسهههنارروع 

شناسهایی شهده    گانهه  هشهت (.مطهابق ایهن روع عوامهل    22شد)

برحس  هماوشانی مفهومی که با یکدیگر داشهتند در قاله  دو   

عامل که دارای بیشترین اهمیت و عدم قطعیت بودنهد بهه شهرح    

 زیر مرت  شدند:

: در وضعیتی که امنیت به مفهوم عام آن مشتمل بهر امنیهت   امنیت

ههای   اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و اجتماعی برقهرار باشهد پیشهران   

گسهترع  »، «ثبهات قهوانین  »، «ثبهات اقتصهادی  »شناسایی شده یعنی 

نیهز محقهق خواهنهد    « حضور استادان خارجی»و « تعاملات جهانی

یهافتنی   ل مذکور دسهت از عوام کدام یچهشد. چنانچه امنیت نباشد 

عوامل اشاره شده ذیهل ایهن مفههوم ادغهام      رو ینانخواهند بود. از 

 اند. شده

یههافتگی فرهنگههی در  : در وضههعیت توسههعهتوسعععه فرهن ععی

 یهر غحیات اجتماعی مناس  پژوهشگران و دانشهجویان  »جامعه 

 المللهی  ینبه »ههای درسهی و    بخشی به برنامه و امکان تنوع« یرانیا

یهافتنی اسهت؛ بهه عبهارت      نیز دسهت « های آموزشی برنامه یساز

ههای بهومی و درونگهرا و عهدم توجهه بهه        نگهاه  یهه بر پا تر روشن

اقتضائات فرهنگی حهاکم بهر آمهوزع عهالی جههان بهه سهختی        

 یرانهی ا یهر غتوان تصور کرد که پژوهشهگران و دانشهجویان    می

بتواننهد حیهات اجتمهاعی مطلههوب خهود در جامعهه ایهران را بههه       

المللهی   های آموزشی بهین  د و در چنین فضایی برنامهدست آورن
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المللهی   های آموزشی مطابق استانداردهای بین و تدوین سرفصل

 شود. نیز به سختی تحمل می

آن دسهته از عهواملی    یپهرداز  ویسهنار ساس با استفاده از روع 

بهر  که دارای بیشترین اهمیت و عدم قطعیت بودنهد شناسهایی و   

المللی آمهوزع   سناریوهای پیر روی بازاریابی بین ها آن اسا 

 اند. شده یبند صورتپزشکی 

نهارر بهر    از حیث روشی و مفههومی  ابتکار عمل صورت گرفته 

گیههری در  و تصههمیم یگههذار اسههتیسمعکههو  کههردن فراینههد 

خهدمات دانشهگاه از پهایین بهه بهالا       یساز یالملل نیببازاریابی و 

هههای مرسههوم در  رویههه بههرخلا  تههر روشههناسههت؛ بههه عبههارت 

 1گهذاری مطهابق شهکل     سیاست ها آنهای ایران که در  دانشگاه

از بالا به پایین و مبتنی بر تمرکزگرایی امور در ن ام مهدیریتی و  

شهود در ابتکهار عمهل دانشهگاه ایهن       رهبری دانشگاه انجهام مهی  

از پهایین بهه    1نفعان دانشگاه مطابق شکل  فرایند با مشارکت ذی

 گرفته است.  بالا صورت 

اصلی فرایند از پایین به بالا آن بود کهه دسهتیابی بهه آینهد       دهیا

گیهری   المللهی مسهتلزم شهکل    مطلوب دانشگاه در بازاریهابی بهین  

انداز، اهدا  و مقاصد راهبهردی   خرد جمعی برای ترسیم چشم

ربهط در   و اراد  تمهامی کنشهگران ذی   سهو  کیه مورد انت هار از  

خشهی بهه آن از سهوی دیگهر اسهت. از      ب دانشگاه به من ور تحقق

بها   2المللهی مطهابق شهکل     این رو فرایند بررسهی بازاریهابی بهین   

 نفعان این دانشگاه صورت پذیرفت.  مشارکت ذی

پژوهههی و بههه کههارگیری    دلیههل انتخههاب رویکردهههای آینههده  

ای آن اسهت کهه ذیهل موضهوع      رشهته  های این حوز  میان روع

یابی به آینهد  مطلهوب مطهرح    المللی چگونگی دست بازاریابی بین

نفعههان بههرای  اسههت و از سههوی دیگههر چگههونگی مشههارکت ذی 

 دهی به این آینده در کانون توجه قرار دارد.   شکل

تجربه دانشگاه علوم پزشهکی تههران   ها  یافته بخر ذیلدر ادامه 

المللهی   و دستیابی به بازاریابی آمهوزع بهین   یساز یالملل نیبدر 

 وضههعیت موجههود ایههنمشههخ  شههود تهها  شههده اسههت بررسههی

و بهها کههدام چگونههه اسههت؟ المللههی  بازاریههابی بههین دردانشههگاه 

 ها روبه رو است؟ چالر

 

 

 
 المللی از بالا به پایین ی آموزش عالی بینگذار استیس: 1شکل
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 آفرینان المللی آموزع عالی در ایران از من ر نقر های بازاریابی بین چالر :1شکل 

 

 

 
 المللی از پایین به بالا ی آموزع عالی بینگذار استیس: 2شکل

 

 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
sj

ku
.2

8.
2.

13
4 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 s
jk

u.
m

uk
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
2-

15
 ]

 

                             7 / 18

http://dx.doi.org/10.61186/sjku.28.2.134
https://sjku.muk.ac.ir/article-1-7492-fa.html


 202   محمد حسینی مقدم 

 2041خرداد و تیر  /  هشتمجله علمی دانشگاه علوم پزشکی کردستان / دوره بیست و 

 

 
 آموزش در دانش اه علوم پزشکی تهران المللی های بازاریابی بین : پیشران۴شکل 

 

 

 
 المللی آموزش عالی : سناریوهای بازاریابی بین۵شکل 

 

 

 

چالش‌های‌
بازاریابی‌بین‌المللی‌‌

 آموزش‌عالی

 ثبات‌قوانین

 امنیت

 ثبات‌اقتصادی

 تعاملات‌جهانی

حضور‌استادان‌
 خارجی

حیات‌اجتماعی‌
مناسب‌برای‌
دانشجویان‌
 بین‌المللی

بین‌المللی‌سازی‌‌
 برنامه‌های‌آموزشی

توسعه‌فرهنگی‌در‌
 بین‌المللی‌سازی
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 المللی در دانش اه علوم پزشکی تهران : روند جذب دانشجوی بین2جدول 

 تعداد دانشجو سال تحصیلی
 جنسیت دانشجویان )%(

 تعداد کشور
 زن مرد

1221-1222 7۳ 24 26 12 

1222-1222 2۳ 21 22 21 

1222-1224 1۳2 67 27 22 

1224-1227 266 64 26 27 

1227-1226 267 72 41 22 

1226-1222 ۳42 76 44 47 

1222-122۳ 227 72 4۳ 47 

122۳-1222 ۳7۳ 72 4۳ 22 

 

 
 خبرگان  کنندگان در پانل : مشخصات شرکت3جدول 

شرکت تعداد 

 کنندگان
 تخصصی حوزه مرتبه علمی جنسیت

22 

 مرد زن
استادیا

 ر
 استاد دانشیار

 علوم

 پایه
 بالینی

22 

(24)% 

17 

(26)% 

26 

%(62) 

2 

(22)% 

4 

(17)% 

12 

(42)% 

27 

(71)% 

 

 ها یافته

 یسهاز  یالملل نیبتحلیل روند گسترع  هیبر پاهای پژوهر  یافته

آموزع عالی در دانشهگاه علهوم پزشهکی    المللی  و بازاریابی بین

 تهران توصی  شده است.

 :دانشگاه علوم پزشکی تهران یساز یالملل نیببررسی روند 

اولهین نههاد آمهوزع     عنهوان  بهه تاسیس دانشگاه جام  در ایهران  

گهردد. قهانون تاسهیس ایهن     میلادی بازمی 27عالی به اوایل قرن 

 1212بههه تصههوی  رسههید و در سههال    1212دانشههگاه در سههال 

دانشکده ط  یا پزشکی تهران، اولین دانشکده اولهین دانشهگاه   

بود که فعالیت خود را آغاز کهرد. در   یعنی دانشگاه تهران ایران

شمسی، با توجه به افهزایر گسهتره علهوم آموزشهی      1264سال 

هها،  در سطوح عالی و تعدد دانشجویان در هریک از ایهن حهوزه  

د  مهدیریت هرچهه بهتهر ن هام آمهوزع عهالی و اسهتفاده        با هه 

، پههس از  مطلههوب و هماهنههو از امکانههات پزشههکی کشههور   

تصههوی  قههانون تشههکیل وزارت بهداشههت، درمههان و آمههوزع  

پزشهههکی در مجلهههس شهههورای اسهههلامی )تهههاری، تصهههوی :   

(، ورای  وزارت آمهوزع عهالی کشهور )کهه در     72/72/1264

شهد( بهین   لی نامیهده مهی  آن زمان وزارت فرهنو و آموزع عها 

های حوزه علهوم پزشهکی و   دو وزارتخانه تقسیم شد و دانشکده

تحهت   هها  آنها و مراکز تحقیقاتی مربوط بهه  همچنین بیمارستان
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 2041خرداد و تیر  /  هشتمجله علمی دانشگاه علوم پزشکی کردستان / دوره بیست و 

 

علهوم پزشهکی بهه فعالیهت ادامهه دادنهد. در        یها دانشگاهعنوان 

 (.17) نتیجه، دانشگاه علوم پزشکی تهران شکل گرفت

هههایی هرچنههد ایههران، فعالیههت در عصههر نههوینو آمههوزع عههالی 

سهازی آمهوزع عههالی   المللهی پراکنهده و مهوردی در زمینهه بهین    

دانشگاه علهوم پزشهکی تههران     یها تیفعالصورت گرفته است. 

روابهط  »با محوریت واحهد   1262نیز از سال  الملل نیبدر حوزه 

دوره فرصت مطالعهاتی )اعهزام دانشهجو     یها نهیزمدر  «الملل نیب

کوتاه مهدت و بلندمهدت،    یها بور ور(، دوره به خار  از کش

 یههها ریهمها ، برگهزاری  هها  ریهمها شهرکت و ارائهه مقالهه در    

ههای تحصهیلی   و همچنهین صهدور تاییدیهه    یالملله  نیبداخلی و 

آغهاز و در ادامههه بهها گسههترع امههور محولههه و در پههیر گههرفتن  

مهدیریت روابهط بهین دانشهگاهی، امههور     »جدیهد،   یهها  اسهت یس

، بها ههد    12۳6شهکل گرفهت. در سهال     «و سمینارها الملل نیب

 یههها عرصهههو حضههور در  یالمللهه نیبهه یههها تیههفعالگسههترع 

و در  گردیهد  یانهداز  راهدانشهگاه   الملهل  نیب، پردیس یالملل نیب

بها ههد  ایجهاد انسهجام و یکاهارچگی در راسههتای       1221بههار  

برنامهه ریههزی منسههجم و حرکههت هدفمنههد یکایههک واحههدهای  

هشی و درمانی دانشهگاه در مسهیر تعهالی و تعامهل     آموزشی، پژو

و ایهن   تاسیس شهد  در این دانشگاه الملل معاونت بین بین المللی

 1221المللی سهازی خهود را از سهال     مند بین دانشگاه برنامه ن ام

 (.16)آغاز کرد

و  یو پژوهشه آموزشهی   یهها  تیه فعالحرکت در راستای توسعه 

مختله  پزشهکی در سهط      یهها  گهروه ارائه خدمات وابسته به 

ریزی و مهدیریت،  ، برنامهیگذار استیس؛ یالملل نیبای و منطقه

 یهها  پهروئه و  هها  طرحدر جهت جل  مشارکت و همکاری در 

؛ پیگیهری ورهای    یالملل نیبو  یا منطقهدر سط   یفرا دانشگاه

تعریهه  شههده در جهههت جههذب دانشههجوی    یههها تیههمامورو 

و و اجرای پروئه ههای آموزشهی   ، تبادل استاد و دانشجالملل نیب

؛ دسهههتیابی بهههه یالمللهه  نیبهههو تحقیقههاتی مشهههترک در سههط    

آموزع و پژوهر در راستای افهزایر   یالملل نیباستانداردهای 

کیفیهههت و اعتباربخشهههی بهههه مهههدارک و مهههدار  علمههههی      

 یهها  دانشهگاه ؛ و صدور مهدارک مشهترک بها    آموختگان دانر

اسهت کهه دانشهگاه علهوم      یههای موریهت امعتبر دنیها، از جملهه م  

کنهد. اقهدامات مههم     الملل دنبال می پزشکی تهران در عرصه بین

دانشههگاه در ایههن رابطههه را بههه اقههدامات تاسیسی/سههاختاری،     

آموزشهی، رفهاهی، شهبکه سههازی و توسهعه روابهط بهین الملههل،       

اعتباربخشههی بههین المللهههی، بازاریههابی و جههذب دانشهههجویان     

از  شهرح هریهک  در ادامهه  کهه  کهرد  تقسهیم   تهوان  یم یالملل نیب

 موارد گفته شده بیان شده است.

 اقدامات تاسیسی/ساختاری:  

الملهل، حضهور فعهال در    معاونهت بهین  تاسهیس   با، 1227از سال 

ههای دانشهگاه تبهدیل     به یکهی از اولویهت  المللی های بینعرصه

-دانشکده، یهک پهردیس بهین    11. هم اکنون این دانشگاه با شد

 14مرکهز تحقیقهاتی و    27و بیر از  المللنالملل، یک کالج بی

 1۳77دانشهجو و حهدود    115777بیمارستان آموزشی، با حدود 

الملهل و   در توسعه بهین اصلی  یها دانشگاهعضو هیئت علمی، از 

بهه من هور تسهههیل و   . (12)اسهت  آمهوزع پزشههکی   یالملله  نیبه 

المللهی آمهوزع    سهازی و بازاریهابی بهین    المللی تسری  فرایند بین

مدیریت در ایهن معاونهت تشهکیل شهد کهه هریهک        شرعالی 

دانشهگاه   یالملله  نیبه ههای  مسئول پیگیهری بخشهی از ماموریهت   

 از: اند عبارت ها تیریمداین  .شدند

دفتهر   : کهه در ابتهدا شهامل   یالملله  نیبه ( مدیریت توسهعه امهور   1

، واحههد جههذب و بازاریههابی  یالمللهه نیبههپههذیرع دانشههجویان  

و سهاس بها گسهترع     شهد  یمه ، دفتهر امهور کنسهولی    یالملله  نیب

، دبیرخانهه تطبیهق و   الملهل  نیبه ، واحد مطالعات توسعه ها تیفعال

و  الملهل  نیبه آموزشی برای دانشجویان  یها برنامه یساز متناس 

نیههز تحههت ایههن   EducationIRAN (1۳ ) همچنههین دبیرخانههه 

 مدیریت ایجاد شد.

: کهه  یبنهد  رتبهه و  ، اعتباربخشهی الملهل  نیبه ( مدیریت روابهط  2

و رصهد   یالملله  نیبعلاوه بر پیگیری امور مرتبط با اعتباربخشی 
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 آینده بازاریابی بین المللی...    200

 2041و تیر  خرداد /  هشتمجله علمی دانشگاه علوم پزشکی کردستان / دوره بیست و 

 

و تلاع بهرای ارائهه راهکارههای     ها دانشگاه یبند رتبه یها ن ام

، مسهئولیت  هها  ن هام لازم برای ارتقها  جایگهاه دانشهگاه در ایهن     

و قراردادها با سهایر   ها نامه تفاهمپیگیری تسهیل انعقاد و پیگیری 

بهین دانشهگاهی و برنامهه     یهها  یهمکهار  یهها  اتها  ، ها دانشگاه

 را نیز در دستور کار قرار داد. یالملل نیباساتید مدعو 

نیههروی انسههانی: کههه سههفرهای    یالمللهه نیبهه( توانمندسههازی 2

 ئهت یه  کشور، شهرکت اعضهای   داخل و خار شده یزیر برنامه

خهار   ه به  یهها  ریهماو دانشجویان در  یعلم ئتیه علمی، غیر

آموزشههی  یههها تیههمامورمطالعههاتی و  یههها فرصههتاز کشههور، 

 کند.خار  از کشور را مدیریت می

 ( مدیریت توسعه مناب  و پشتیبانی4

 سازی الکترونیک یالملل نیب( مدیریت 7

 الملل نیب( مدیریت شع  6

 اقدامات آموزشی:  

بهرای تسههیل   در امور آموزشی، دانشگاه علوم پزشهکی تههران    

استفاده از اساتید مسهلط بهه    : نخستدو اقدام انجام داد الملل نیب

 زمهان  ههم و  یالملله  نیبه زبان انگلیسی در تدریس به دانشجویان 

دانشهگاه، بهه    یالملله  نیبارتقا سط  دانر زبانی اساتید در کالج 

نفههر از  777شمسههی، بههیر از  1222نیمههه سههال  طههوری کههه تهها

 و کادر درمهانی غیهر   نفر از کارکنان 477و  یعلم ئتیهاعضای 

آمهوزع زبهان    یهها  برنامهه و  هها  دورهدانشهگاه در   یعلمه  ئهت یه

 الملههل همچنههین . کههالج بههین (12) انههد کههردهکههالج شههرکت  

زبهان فارسهی    فراگیهری  به المللی بین نیاز دانشجویان پاسخگوی

مثال برای دانشهجویانی کهه بعهد از دوره علهوم پایهه       برایاست. 

ههای بهالینی و ارتبهاط بها بیمهار      خود، نیاز بهه حضهور در بخهر   

امکههان ایرانههی دارنههد، در مههدت زمههان گذرانههدن علههوم پایههه،   

دوم در امههر اقههدام . ایجههاد شههده اسههتفراگیههری زبههان فارسههی 

-برنامهه  سهازی المللی، ایجاد کمیته تطبیق و متناس آموزع بین

فعالیهت ایهن   کهه   الملهل بهود  های درسی بهرای دانشهجویان بهین   

-کمیتهه آمهاده  ههد  ایهن   . (27) شهد آغاز  1222سال  کمیته از

 از طریهق  المللیسازی شرایط آموزشی و درسی دانشجویان بین

ههای درسهی   ههای درسهی موجهود و تولیهد برنامهه     بررسی برنامه

بهه نیازههای فعلهی و     است تا از این طریق دانشگاه بتوانهد  جدید

 .(12)دهدخود پاس، المللی  آموزع بینآینده متقاضیان 

 اقدامات رفاهی:

خهها   در راسهتای فههراهم آوردن رفههاه و خهدمات دانشههجویی   

ضهمن  ، دانشهگاه علهوم پزشهکی تههران     المللهی  دانشهجویان بهین  

 تهلاع کهرده اسهت   المللهی  های دانشجویان بهین خوابگاه تجهیز

نیازهای اساسی دانشجویان در ایران مانند حساب بهانکی و بیمهه   

 .کند( را تامین ها دنتیرزسلامت )و بیمه مسئولیت برای 

 :  الملل نیبو توسعه روابط  یساز شبکه

ها و مؤسسات حهوزه  برقراری ارتباطات فعال و پرثمر با دانشگاه

 هها و ای از همکهاری علوم پزشکی در اقصی نقاط جهان، شهبکه 

مراودات را برای دانشگاه به ارمغهان آورده اسهت کهه از طریهق     

. ایهن  کهرده اسهت  افزایی، به رشهد و بقهای دانشهگاه کمهک     هم

هههای مختلفههی از جملههه جههذب دانشههجو و ارتباطههات در حههوزه

ههای مشهترک   سازیتبلیغات، امور آموزشی و پژوهشی، ررفیت

نهد. گسهترع   اهای داخل و خار  از ایران برقرار شدهبا دانشگاه

هها و   نامهه  تفهاهم ، افهزایر  یالملله  نیبه تعاملات علمی در سط  

برنامهه   ، پیگیهری ها آنو عملیاتی کردن  یالملل نیب یها توافقنامه

با هد  افهزایر   یالملل نیبدستیابی به اعتباربخشی برای منسجم 

از  یالملله  نیبه  یها برنامهو تضمین کیفیت و حضور دانشگاه در 

سههتور کههار  دنیههز در  Erasmus Plusبهها و جملههه برنامههه مرح 

 دانشگاه قرار گرفت.

 طهههیدر حهمکههاری دو جانبههه  یههها توافقنامهههدر حههال حاضههر 

تبههادل اعضههای   یههها برنامهههو  ، پههژوهروپههرورع آمههوزع

دانشهگاه در اروپها، آفریقها،     47و دانشجو با بیر از  یعلم ئتیه

. عهلاوه بهر ایهن،    ایجاد شده اسهت  متحده الاتیاآسیا، استرالیا و 

و مراکهز علمهی    هها  دانشهگاه مشترک بها   یها یهمکاردر زمینه 

فیمهابین در   یهها  نامهه  تفهاهم معتبر خهار  از کشهور و بها لحها      
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 205   محمد حسینی مقدم 

 2041خرداد و تیر  /  هشتمجله علمی دانشگاه علوم پزشکی کردستان / دوره بیست و 

 

آموزشی، پژوهشی و ارائهه خهدمات    یها تیفعالراستای توسعه 

مختلهه  علههوم پزشههکی در دانشههگاه و   یههها گههروهوابسههته بههه 

، معاونهت  هها  یهمکهار  از گونهه  نیه اهمچنین تخصصی نمهودن  

و  هها  دانشهگاه علمی دانشگاه بها   یها یهمکارمیزهای  الملل نیب

کهه سهه   اندازی کهرده اسهت    راهالمللی  مراکز آموزع عالی بین

ایهران و   علمهی  یهها  یهمکهار علمی )اتها    یها یهمکاراتا  

علمههی ایههران و عههرا ، اتهها     یههها یهمکههارسههوئیس، اتهها   

میههز  21همچنههین هشههت( و  دی علمههی پیمههان یههها یهمکههار

دانشگاه بهر همهین اسها  ایجهاد      المللی بین علمی یها یهمکار

 شده است.

، دانشگاه با مراکز آمهوزع عهالی فرامهرزی،    الملل نیبدر عرصه 

 یالملله  نیبه مختله    یها پروئهدستور کاری برای همکاری در 

تحقیقههات و انجههام در زمینههه تبههادل دانشههجو، تبههادل اسههتاد،    

دانشهگاه   یها شگاهیآزمامجهز نمودن ساختمان ها و ، ها پژوهر

مین و پشههتیبانی مههالی و پژوهشههی  او مههوارد دیگههر از جهههت تهه 

بها اتحادیههه   MARHABAپهروئه   ه اسهت شههامل: تعریه  کهرد  

، پهههروئه (21) بههها اتحادیهههه اروپههها OPATELاروپههها، پهههروئه 

MediTEch پروئه بها دانشهگاه   (22) با اتحادیه اروپا ،Almeria 

بها کشهور ترکیهه، پهروئه بها       Mevlanaاز کشور اسهاانیا، پهروئه   

بهها مجمهه    M8از کشههور ایتالیهها، پههروئه   Camerinoدانشههگاه 

 با اتحادیه اروپا. KA107پروئه  و (22) جهانی سلامت

دانشهگاه   1222از سهال   دانشگاه علهوم پزشهکی تههران    همچنین

کهه ایهن برنامهه    را اجرا کرده است  یالملل نیببرنامه استاد مدعو 

دانشهگاه از جملهه انجهام     یالملله  نیبه  یهها  برنامهمنجر به توسعه 

پژوهشههی مشههترک، چههات مقههالات   یههها پههروئهتحقیقههات و 

شهده  دو استاد راهنما مشترک و غیره  یها برنامهمشترک، انجام 

بهها  یالمللهه نیبههاسههتاد برجسههته   62و در حههال حاضههر   اسههت

ه در حههال همکههاری و مراکههز تحقیقههاتی دانشههگا  ههها دانشههکده

 هستند.

   :یالملل نیباعتباربخشی 

المللههی  دانشهگاه علهوم پزشههکی تههران بههه من هور پههذیرع بهین     

بهر اسها  اسهتانداردهای     خود تهلاع کهرده اسهت   های فعالیت

هها و  سهایر نهادهها، سهازمان    تعیین شده توسهط  المللی توسطبین

تههران  شود. اقدام دانشگاه علهوم پزشهکی   اعتباریابی ها دانشگاه

در این راستا، برقراری ارتباط با مؤسسات معرو  اعتبارسهنجی  

المللهی در حههوزه  و اعتباربخشهی بها ههد  دریافههت اعتبهار بهین     

بهرای دانشهگاه    1222آموزع عالی بود کهه ایهن مههم در سهال     

 .ه استحاصل شد

 :  یالملل نیببازاریابی و جذب دانشجویان 

مکهان مناسهبی بهرای    المللی ا پذیری بین حضور در عرصه رقابت

تبادل افراد و در نتیجه تبادل دانهر، فنهاوری و نهوآوری ایجهاد     

ههای   کند. دانشگاه علوم پزشکی تهران با استفاده از ررفیهت  می

المللی تلاع کرده است خدمات و کارکردههای آموزشهی،    بین

پژوهشههی، نههوآوری و خههدمات بهداشههت و سههلامت را محقههق  

المللهی یکهی از اههدا  تعیهین      نسازد. بازاریابی دانشهجویان بهی  

 بهر اسها   انهداز گفتهه شهده اسهت.      شده برای دستیابی به چشهم 

 یهها  برنامهه دانشگاه و همچنین  الملل نیبمعاونت  یها تیمامور

-1222دانشهگاه )  الملل نیبعملیاتی سالانه مدیریت توسعه امور 

 یالملله  نیبه (، برنامه تبلیغات و بازاریابی دانشگاه در سط  1222

اله ( تبلیغهات در   ی تعری  شده اسهت:  بر پایه دو رویکرد اصل

بازارهای موجود با هد  شههرت افزایهی و شناسهاندن ههر چهه      

و ب(  از مجهاری مختله    یالملله  نیبه بیشهتر دانشهگاه در سهط     

 شناسایی و ورود به بازارهای بالقوه، تعری  و پیگیری شد.  

و آموزشههی مههذاکره بهها نماینههدگان، سههفرا و رایزنههان فرهنگههی  

آموزشهی و   یهها  تیه ررفکشورهای مختل  با هد  شناساندن 

های علمی بها دانشهگاه  پژوهشی دانشگاه و ایجاد زمینه همکاری

ههای مختله    و توزی  کتابچه ؛ تهیه، انتشاریالملل نیبهای معتبر 

برای معرفی دانشگاه، تهیه پروساکتو  برای معرفی دانشگاه بهه  

؛ تهیهه بروشهورهای مختله  بهرای     تحصیل یالملل نیبمتقاضیان 

مختله  بهرای    یهها  دفترچهه راهنمایی دانشجویان آینهده؛ تهیهه   
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 یهها  دورهو  بلندمهدت  یها برنامهدانشگاه،  یها دانشکدهمعرفی 

دانشههگاه؛ حضههور مههؤثر در شههبکه جهههانی وب از  مههدت کوتههاه

انگلیسهی بها ههد  بهبهود      تیسها  وب یهها  تیه قابلارتقا   طریق

رابط کهاربری سهایت، افهزایر سهرعت بارگهذاری و سههولت       

و  یروزرسهان  بهه درخواسهتی،   یهها  قسمتدسترسی متقاضیان به 

در صههفحات سههایت انگلیسههی از طریههق معرفههی  ههها دادهتوسهعه  

 یههها گههروهو  ههها دانشههکدهجدیههد، در  اطلاعههات  یههها رشههته

از جملهه   یالملله  نیبه آموزشی، ارائه اخبهار مهرتبط بها مخاطه      

شرایط اطلاعهات عمهومی کهاربردی در مهورد ایهران و تههران،       

در ایهران، امکانهات قابهل ارائهه      یالملله  نیبه زندگی دانشهجویان  

و توسهعه سهامانه پهذیرع     یروزرسهان  بهه دانشگاه به دانشجویان؛ 

با هد  تسهیل پذیرع آنلایهن دانشهجو؛    یالملل نیبدانشجویان 

پربیننده با موضوع تحصیل در آینهده   یها تیساو شناسایی وب 

 نیتهر  مههم اجتمهاعی از   یهها  شهبکه و برخی  و انتخاب دانشگاه

 اقدامات دانشگاه در این راستا بوده است.

امتیههاز نماینههدگی بههرای جههذب  1۳، اعطههای ههها نیههاعههلاوه بههر 

بهر  کشور  17در کشورهای خارجی برای  یالملل نیبدانشجویان 

تعری  شده و حمایت تبلیغهاتی از ایهن    یها دستورالعمل اسا 

تبلیغهاتی ویهژه و گسهترع     یهها  نیکماه کارگزاری ها؛ تعری  

ای در حوزه معرفی دانشگاه بهه متقاضهیان   های چندرسانهفعالیت

خهارجی از جملهه تهیهه کلیه  هها و فهیلم ههای تبلیغهاتی؛ تهیهه          

مشههتمل بههر   Broadcast TUMSپادکسههت هههایی بهها عنههوان 

دانشههجویان خههارجی دانشههگاه در خصههو  مصههاحبه هههایی بهها 

از زنهدگی در ایهران؛ تهیهه خبرنامهه دانشهگاه بهها       هها  آنتجهارب  

درسی و ارسهال آن از   یها برنامهاز اخبار  TUMS Brief عنوان

و اقهدامات   ها برنامهنفر نیز از جمله  2777طریق ایمیل به حدود 

 ده است.بازاریابی و تبلیغات بو یها تیفعالدانشگاه در رابطه با 

، پیشههنهاد ایجههاد نهههادی ملههی جهههت تقویههت و  1222در سههال 

سههازی آمههوزع عههالی در ایههران و هههدایت  یالمللهه نیبههتسههری  

بهه ابتکهار دانشهگاه    در ایهن مسهیر    ها دانشگاهمنسجم و یکاارچه 

و  1۳)شهد  ارائهه   EducationIRANعلوم پزشکی تهران طهرح  

مشهترک میهان سهه وزارتخانهه امهور       یا پروئه. این طرح به (24

خارجه؛ بهداشت، درمان و آموزع پزشهکی و همچنهین علهوم،    

تهران و علوم پزشکی تههران   یها دانشگاهتحقیقات و فناوری و 

. انهد  پیوسهته دانشگاه به این طهرح   62تعداد  تاکنونو  شدتبدیل 

 وابسهته بهه  ههای   انشهکده دهها و   در حال حاضر تمهامی دانشهگاه  

 17اشههت، درمههان و آمههوزع پزشههکی و بههیر از    وزارت بهد

دانشههگاه برتههر وزارت علههوم، تحقیقههات و فنههاوری در پورتههال  

EducationIRAN  (27) اند شدهعضو. 

ههای ذکهر شهده، دانشهگاه علهوم پزشهکی       در کنار تمام فعالیهت 

-تهران، جهت دوام و پررنو شدن حضور خود در عرصهه بهین  

المللی، اقدامات متعدد دیگری را نیز به انجهام رسهاند. از جملهه    

-متخصه  بازاریهابی و تبلیغهات بهین     گروهاین اقدامات، ایجاد 

المللهی ایهن دانشهگاه    ههای بهین  المللی بود که در دوران فعالیهت 

-تلاع بر معرفی و برجسته نمهودن حضهور دانشهگاه در عرصهه    

 های آموزشی و تبلیغاتی داشته است.

، رشهد چشهمگیر تعهداد متقاضهیان و     هها  تیفعالجه تمامی این نتی

اخیر بوده اسهت کهه    یها سالدانشگاه در  یالملل نیبدانشجویان 

 :رشد این روند نشان داده شده است 1مطابق جدول 

در دانشهگاه بهه    الملهل  نیبده کشور با بالاترین تعداد دانشجویان 

ن، نیجریههه، از: عههرا ، هندوسههتان، پاکسههتا انههد عبههارتترتیهه  

 (26) افغانستان، غنا، اتیوپی، لبنان، بحرین، فلسطین

 :دادهایروبرگزاری 

تمرکز بر ارتقها  رضهایتمندی دانشهجویان خهارجی شهاغل بهه        

تحصیل به عنوان نمایندگان آینده دانشهگاه در کشهور خهود بها     

مختلفههی همچههون برگههزاری    یههها روعهههد  تبلیغههات از  

فرهنگهی، جشهن نهوروزی، جشهن سهال نهو مهیلادی         یها مراسم

بههرای دانشههجویان مسههیحی، جشههن شهه  یلههدا و آشههناکردن     

ورزشههی،  یههها تیههفعالدانشههجویان بهها فرهنههو کهههن ایرانههی،  

مسهههابقات هنهههری از جملهههه عکاسهههی و غیهههره؛ شناسهههایی      
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بهر  پربازدید و متناس  با هد  و جایگاه دانشگاه  یها شگاهینما

بلندمهدت بهرای    یگهذار  ههد  برنامه عملیاتی سهالانه و   اسا 

و حضههور بهها هههد  معرفههی     یالمللهه نیبههجههذب دانشههجوی  

دانشههگاه در بازارهههای پرمخاطهه     یالمللهه نیبهه یههها تیههفعال

کشورهای همسایه، شر  آسیا و اروپا از دیگهر اقهدامات حهوزه    

 بوده است. یالملل نیبدر راستای جذب و تبلیغات  الملل نیب

سهازی در آمهوزع عهالی     یالملله  نیبی سمینار دو روزه برگزار

بها حضهور    1226با محوریت تبادلات دانشگاهی در اردیبهشت 

سهازی   یالملله  نیبه برترین اندیشمندان و پژوهشگران در حهوزه  

المللههی بههه میزبههانی   آمههوزع عههالی و سههخنرانان ایرانههی و بههین 

علهوم  دانشگاه و با حضور مهمانانی از وزارت بهداشت، وزارت 

 16و میزبهانی از   هها  وزارتخانهه های زیرمجموعهه ایهن    و دانشگاه

کشههور جهههان از اقههدامات دیگههر    17المللههی از  سههخنران بههین 

 بود. یالملل نیبدانشگاه در رابطه با رویدادهای 

و  الملهل  نیبه در کنار این اقدامات، تعیهینو روزی بهه عنهوان روز    

بها   الملهل  نیبه ز در  آن در تقویم دانشگاه و برگزاری جشن رو

مختله  از جملهه    یهها  دسهتگاه و  هها  وزارتخانهحضور مسئولین 

وزارت امههور خارجههه، وزارت بهداشههت، درمههان و آمههوزع     

پزشکی، وزارت علوم، تحقیقات و فناوری، سهفرا و نماینهدگان   

و نمایندگان سازمان ملل متحد در ایهران، بها    کشورهای مختل 

و  هها  رسهانه دانشهگاه و حضهور    یالملله  نیبمحوریت دانشجویان 

 یههها غرفههه، برپههایی یالمللهه نیبههداخلههی و  یههها یخبرگههزار

و  یالملله  نیبتوسط دانشجویان  ها آنکشورهای مختل  و اداره 

و  ههها تیههفعالدانشههگاه بههرای معرفههی   یههها دانشههکدهحضههور 

خهود، در شناسهایی ایهن دسهتاوردها در      یالملل نیبدستاوردهای 

 .اثیرگذار بوده استت داخل و خار  دانشگاه

تحلیل تجارب این دانشگاه بها توجهه بهه سهابقه تاسهیس، نفهوذ،       

ههای   مرتبه، کهادر علمهی توانمنهد، تعهداد دانشهجویان، فعالیهت      

پژوهشههی و نیههز تجههارب بههه دسههت آمههده در حههوزه جههذب      

المللی در این دانشگاه امکهان مناسهبی بهرای فههم      دانشجوی بین

ی ایهران را بهه دسهت    تصویر بزرگهی از وضهعیت آمهوزع عهال    

ساز ادغام هرچه بهتهر   دهد و نقد و ارزیابی این وضعیت زمنیه می

و  آمهوزع عهالی   سهازی  المللهی  های کشور در روند بین دانشگاه

المللههی  دسهتیابی بههه سهههم مناسههبی از بهازار آمههوزع عههالی بههین  

 .شود می

علهوم پزشهکی    نفعهان دانشهگاه   در ادامه از طریق مشهارکت ذی  

حلیهل وضهعیت موجهود و دسهتاوردهای دانشهگاه      ضمن ت تهران

بهه نسههبت   تهلاع شههده بهه چنههد پرسهر پاسهه، داده شهود: آیهها    

آمهده   بهه وجهود  ههای   ریزی و زیرسهاخت  گذاری، برنامه سرمایه

  المللهی  دانشگاه موفق به دستیابی به تصویر مطلوب بازاریابی بین

دانشههگاه علههوم پزشههکی تهههران بههرای بازاریههابی   شههده اسههت؟

سهناریوهای   ها رو بهه رو اسهت؟ کهدام    المللی با کدام چالر ینب

بازاریهابی  پیر روی دانشگاه برای دسهتیابی بهه آینهده مطلهوب     

 المللی قرار دارد؟ بین

 

 :سناریوها

ذیههل روع نیههز توضههی  داده شههد مطههابق الگههوی  همچنهان کههه 

 بهرهم کهنر دو عهدم قطعیهت     بر اسها  و  2*2 یپرداز ویسنار

« میههزان پایههداری امنیههت »و « یههافتگی فرهنگههی  میههزان توسههعه»

 هها  آن هیه بهر پا و عامهل مشهخ    ههر   (Dicotomy)ههای  دوگانه

 شده است شامل: مشخ  7 سناریو مطابق شکل چهار

فرهنگهی    یهافتگی : نارر بر دستیابی به توسعهسناریوی شاهین

 و امنیت پایدار است.

 یهت امن: نارر بهر مهوقعیتی اسهت کهه در آن     سناریوی بوتیمار

رو  فرهنگی روبهه  نیافتگی توسعهبا وضعیت برقرار بوده اما  یدارپا

 هستیم.

نههارر بههر وضههعیتی اسههت کههه در آن    :سععناریوی وععاوو 

یافتگی فرهنگی محقق شده اما از حیث امنیتی در شهرایط   توسعه

 ناپایدار قرار داریم.
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در از حیهث فرهنگهی    نارر بهر وضهعیتی اسهت کهه     :سناریوی 

ثبههاتی و  نیههافتگی و از حیههث امنیتههی دچههار بههی   دچههار توسههعه 

   ناپایداری هستیم.

الزامهی اسهت. از    سناریوهابرای ب نام انتخامطابق روع سناریو 

شهده اسهت.   گذاری  نامکه بیان شد شرحی این رو هر سناریو به 

از اسههامی حیوانههات اسههتفاده شههده و ایههن   گههذاری نههامدر ایههن 

فرهنگهی و ادبهی زبهان فارسهی انجهام       مضهامین مبتنی بر  انتخاب

در ادبیهات فارسهی ههر یهک از      تهر  روشهن است؛ به عبارت شده 

اخلاقهی، فرهنگهی و   ههای   الِمهان حیوانات گفتهه شهده نهارر بهر     

 اجتماعی خا  خود هستند.  

فرهنگهی    یهافتگی  توسعه: نارر بر دستیابی به سناریوی شاهین

این پرنده که بها نهام بهاز از آن در ادبیهات      و امنیت پایدار است.

و عهدم گرفتهاری در بنهد     یآزادنمهاد   نام برده شده است ایران

، صهفات  حکمهت انسان کامهل،   و م هر تعلقات دنیای محسو 

در اسههاطیر شههاهین (. 2۳عههالی بشههری و قههدرت معنههوی اسههت) 

به عنوان پیک خورشهید معرفهی شهده     ایرانی در افسانه آفرینر

است. در اساطیر کهن این پرنده با دیگر پرندگان بلند پهرواز بها   

دانشهگاه   رو یهن ااز  .(22) خهدایان خورشهید همهراه بهوده اسهت     

گرایههی  خودبههاوری حکیمانههه، آرمههان از ایههن سههناریو  مطههابق 

پذیری با همتایهان بلنهدپرواز و در نتیجهه بقهای      باورپذیر، رقابت

 شده است.    مند بهره راو پایدامن 

را بهه   انسهان  نفس ، شاعر قرن پنجم،سنایی: سناریوی بوتیمار

ماننهد بوتیمهار اسهت     انسان ؛ زیرا نفساستکرده  تشبیهبوتیمار 

کهه آرامههر و سههکون آن فقههط بهرای ایههن اسههت کههه فرصههت   

و  تصاح  کنهد ورد تا شکار محبوب خود را آبه دست  یمناسب

اسهت  افهرادی  این پرنده نماد . (27)دیگر به آسانی رهایر نکند

ایهن  . (21که همیشه مشغول به خود هستند و از دیگهران غافهل )  

زیستی امنیت پایهدار را بهرای خهود حاصهل      یوهشپرنده با چنین 

عیهان و آشهکار و در رقابهت بها      خهود را  گاه یچهکرده است اما 

دانشگاهی که در این سهناریو   رو ینازادهد.  سایر انواع قرار نمی

شهود بقهای خهود     موفق می اگرچه دارد یبرمدر مسیر آینده گام 

را حفظ کند اما قدرت و توان رویارویی با رقبا و سایر همتایهان  

بهودن   کم اثررا ندارد و به تدریج انزوای خودخواسته آن باعث 

یوی این سناریو به عنهوان سهنار   شود. و انقراض ناخواسته آن می

  مطلوب ایهن مقالهه بهرای تجهویز بهه من هور دسهتیابی بهه آینهده         

علوم پزشکی تهران برای دستیابی به بازاریهابی    مطلوب دانشگاه

 مورد تاکید قرار گرفته است.المللی آموزع عالی  بین

نمهاد امهوری    در ادب فارسهی  طهاوو  : سناریوی وعاوو  

بهرای مهدت طهولانی    . گهاه انسهان   است چون جاه و مقام دنیایی

کهه گهذر زمهان را     شود سرگرم تماشای حرکات موزون آن می

نیهز هماننهد طهاوو  اسهت و چنهان       انسهان  برد. نفهس  از یاد می

دههد کهه انسهان     رفتارههای خهود را زیبها و پهذیرفتنی جلهوه مهی      

شهود و اگهر بهه     سرگرم و سرمست از تماشای رفتارهای آن مهی 

شود و از بهشهت بهرین بهاز     می خود نیاید، در زندان دنیا ماندگار

گذاری با مضمون عرفانی که توضهی  داده   . این نام(27)ماند می

یهافتگی   شد نارر بهر وضهعیت دانشهگاهی اسهت کهه بهه توسهعه       

فرهنگی و مقبولیهت عهام دسهت یافتهه اسهت امها امنیهت آن بهه         

 های راهری آن است. ناپایدار و در گرو وضعیت  شدت

 یههاتادبدر بههو  یژگههی تههرین و معههرو : بععوفسععناریوی 

نشهیند و   ویرانه می این حیوان درآن است.  ینینش یرانهوفارسی، 

نیسهت کهه مهردم بها      یآبهاد دهد. ویرانه چیهزی جهز    ناله سر می

امیدهای فراوان بنایر کرده بودنهد و امهروز تمهام آن امیهدها و     

های گذشته، بهدون دلسهوز    اند و آن آبادی امیدواران از بین رفته

بهه ایهن    افهرادی اسهت کهه    نمادبو  و نگهبانی رها شده است. 

از آن دل بکنهد  نیسهتند  آباد دنیا دل خوع کرده و حاضر  خراب

 ییهها  آنایهن افهراد نمهاد     .(27) تعالی یابنهد بالا های  و به آبادی

رای حفظ قدرت خود حاضرند دنیهایی را بهه جنهو    بهستند که 

ای اسهت بهر    اسهتعاره بهو   نام  رو ینازا. (2۳و آشوب بکشانند)

و  یههدارناپا یههتامنوضههعیتی کههه در آن دانشههگاه دسههتخوع    

های حاصل از این وضعیت شده اسهت و از سهوی دیگهر     ویرانه
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کهه نشهانگر    جهانوران و در کنار سایر انواع  ملأعاماز حضور در 

 است. بر حذریافتگی است  حیات، آبادانی و توسعه

 گیری نتیجه

ههای اصهلی ثهروت و     از کهانون  یکیالمللی به  آموزع عالی بین

همین دلیهل اسهت کهه    به  قدرت ملی کشورها تبدیل شده است.

آمهده تها    بهه وجهود  تلاع گسترده و وسهیعی در سراسهر جههان    

هههایی کههه در  گههذاری کشههورهای متفههاوت بههه نسههبت سههرمایه 

رههور  منهد شهوند.    اند از این بازار بههره  آموزع عالی انجام داده

مههالزی، المللههی در  هههای جدیههد آمههوزع عههالی بههین    درگههاه

 و بوتسهاوانا  امهارات متحهده عربهی    ،، سنگاپور، قطرکنو هنو

وجه اشتراک تمهامی مراکهز اصهلی و    بیانگر این موضوع است. 

المللی دسهتیابی بهه امنیهت     آموزع عالی بین دهنده ارائهنورهور 

یافتگی فرهنگهی اسهت. امنیهت پایهداری کهه در      پایدار و توسعه

اگرچهه ایهن منهاطق    بیهانگر آن اسهت   محقهق شهده   این کشورها 

المللهی الزامهاک کشههورهای خیلهی جههذابی     یان بههینبهرای دانشهجو  

ههای صهورت گرفتهه ثبهات      بها کوشهر  اند  ه نیستند اما موفق شد

آورنهد و ایهن   بهه دسهت   اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی 

در ایهن  المللهی گسهترده    ساز دستیابی به تعاملات بهین  زمینهثبات 

 . کشورها شده است

بهه   یادشهده کشهورهای  اقتصهاد و سیاسهت در    شهدن  یالملله  نیب

فروشی بهه   ریزی برای گذار از اقتصاد وابسته به خام همراه برنامه

موجه   خدمات در ایهن کشهورها    ارائهو   اقتصاد مبتنی بر دانر

المللی آمهوزع در ایهن کشهورها     شده است فرایند بازاریابی بین

اعتلا پیدا کند. بررسی تجارب دانشگاه علوم پزشهکی تههران از   

ههای سهرآمد، باسهابقه و موفهق در      آن حیث که یکی از دانشگاه

المللی است بیانگر شکا  میهان ایهران و    آموزع عالی بین ارائه

المللهی   وزع عهالی بهین  آمه  یابیه بازارسایر کشهورهای همتها در   

خهارجی   ههای داخلهی و   و سیاسهت  اقتصهاد  در ناپایداریاست. 

را المللهی   مؤثر و سازنده بین یدستیابی به پیوندها کشور آهنو

 گهذاری در ایهن حهوزه را افهزایر      و مخاطره سهرمایه   کرده ندکُ

 .استداده 

 :پیشنهاد پژوهر

توسهعه  سازی روابط سیاسی و اقتصادی با جهان به همهراه   عادی

 و پهذیرع فضای داخل و بیرون از دانشهگاه   فرهنگی مناس  در

های فرهنگی، نژادی، مذهبی، فکهری، قهومی و جنسهیتی     تفاوت

شهود.   میآموزع عالی  المللی بین فرایند بازاریابی باعث تقویت

پههیر روی  عههدم قطعیههت  نیتههر مهههمگرانیگههاه و  رو نیههازا

المللی با رویکرد از بهالا بهه    های کشور در بازاریابی بین دانشگاه

پههایین و آغههاز اصههلاحات در نگههرع و روع ن ههام حکمرانههی  

بهه شهکلی کهه تها      ؛آغاز خواهد شهد  المللی در عرصه بینکشور 

المللهی عهادی نشهود و     در عرصهه بهین  ایهران  زمهانی کهه روابهط    

ط اجتمهاعی آن سهاری و   فضای بین فرهنگی در دانشگاه و محهی 

جهاری نشهود دسهتیابی بهه بازارههای مناسه  و در نتیجهه تولیههد        

المللهی در عمهل    قدرت و ثروت ملی از محل آموزع عالی بهین 

 پذیر نخواهد شد. امکان

 

 تشکر و قدردانی

نگارندگان این مقاله هیچ منب  مالی از هیچ نههادی بهرای انجهام    

 نیه ا سهندگان یکهدام از نو  چیهه اند و  این مطالعه دریافت نکرده

 نیه انتشهار ا  یبهرا  یدستگاه ها تعهارض منهافع   ایمطالعه، افراد و 

 مقاله ندارند.
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